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СЛОВО НЕ ВОРОБЕЙ

РАЙОН НА РАЙОН

Жителю Ялты назначили 200 
часов обязательных работ за 
оскорбление чувств верующих. 
Крымчанин в чате телеграм-ка-
нала опубликовал нецензурное 
высказывание, оскорбляющее 
последователей одного из веро-
исповеданий. 

Казалось бы, различные чаты 
в мессенджерах, соцсетях при-
званы помочь наладить диалог 
сограждан. Например, в роди-
тельских или общедомовых ча-
тах люди имеют возможность 
напрямую выйти на соседей или 
школьных учителей для обсуж-
дения и решения важных тем. Но 
общение в них повально превра-
щается в арену для токсичных 
перепалок, оскорблений и даже 
правонарушений. По сути, это 
кибербуллинг – травля в Сети. По 
данным сайта «Судебные реше-
ния РФ», в Крыму с 2014 года вы-
несено около 50 постановлений о 
привлечении к административ-
ной ответственности по статье 
5.61 КоАП РФ «Оскорбление».

Агрессия в интернет-чатах – 
это феномен, который сегодня 
изучают психологи и социологи. 
Есть причины, по которым эта 
агрессия растёт. Одна из них – 
анонимность. Люди, прячась за 
цифровыми аватарами, проявля-
ют свои тёмные стороны.

Какой же тип людей чаще все-
го способен опускаться до агрес-
сии в переписке?

– Обычно переходят на оскорб-
ления те люди, у которых име-
ется неразрешённый внутрен-
ний конфликт. Бессознательное 
стремление его разрешить и 
толкает их в крайности. В основ-
ном это люди эмоционально не-
стабильные. Также провокация 
конфликта может быть умыш-
ленной.

Прекратить нападки очень 
просто: не реагировать на прово-
кации, понимать, что в данном 
случае человек стал объектом 

для манипуляции, включившись 
в диалог, – рассказывает «Крым-
ской газете» психолог, си-
стемный семейный терапевт, 
действительный член Обще-
российской профессиональной 
психотерапевтической лиги 
Олег Полещук. 

Существует и своеобразный 
феномен «район на район». По 
словам Артура Гараганова, ру-
ководителя Психологического 
центра, клинического психоло-
га, сейчас специалисты обраща-
ют внимание на так называемые 
эхокамеры. Это ситуация, когда 
люди объединяются в сообще-
ства по собственным интересам 
и фактически разделяют только 
те взгляды, которые им близки. 

Такие создающиеся в Интер-
нете локации могут приводить к 
агрессии, как раньше, например, 
когда один район мог проявлять 
агрессию к жителям другого рай-
она. То есть эффект эхокамеры – 
это когда люди становятся агрес-
сивными, потому что их мнения, 
реакции и суждения не разделя-
ют другие участники онлайн-со-
обществ.

ЗА ДЛИННЫЙ ЯЗЫК  
НАКАЖУТ РУБЛЁМ

Тренд на склоки в чатах столь 
очевиден, что многие задумыва-
ются о самозащите. Напомним: 
благодаря законодательным из-
менениям слив негатива на оп-
понентов больше не безобидное 
развлечение. Пропала последняя 
лазейка – «оценочные сужде-
ния», когда обидчик оскорблял не  

утверждениями, а лишь скользки-
ми намёками-предположениями, 
зная, что такое не карается зако-
ном. Однако Пленум Верховного 
суда РФ сделал специальное разъ-
яснение: назначить компенсацию 
морального вреда можно, даже 
если суждения были оценочными. 

Так что же может грозить лю-
бителям оскорблять оппонентов 
в чатах?

Старший преподаватель ка-
федры административного и 
финансового права Российско-
го государственного универси-
тета правосудия Юрий Чудно-
вец поясняет:

– Оскорбление может выра-
жаться в различных действиях. 
В связи с этим разносторонней 
может быть квалификация опре-
делённых действий и, соответ-
ственно, могут наступать разные 
юридические последствия для 
виновных субъектов. Пострадав-
шие могут обратиться в суд за 
возмещением морального вреда 
в гражданско-правовом поряд-
ке. Например, лицо может быть 
привлечено к ответственности 
по части 2 статьи 5.61 КоАП РФ 
«Оскорбление», предусматрива-
ющей ответственность для граж-
дан в размере от 5 до 10 тысяч 
рублей. В некоторых случаях от-
ветственность может наступить 
по статье 128.1 УК РФ «Клевета» (в 
зависимости от части статьи мо-
жет быть назначено наказание в 
виде штрафа от 5 тысяч рублей. 
– Ред.).

При общении в чатах даже 
можно получить реальный уго-
ловный срок.

– Некоторые высказывания 
в чате могут привести к ответ-
ственности по статье 128.1 УК 
РФ «Клевета» или статьям 119 УК 
РФ «Угроза убийством или при-
чинением тяжкого вреда здоро-
вью», 282 УК РФ «Возбуждение 
ненависти либо вражды, а равно 
унижение человеческого досто-
инства». Привлечение к ответ-
ственности зависит не только 
от самого факта высказывания. 
Поэтому будет в конкретном 
случае состав правонарушения 
или нет – всегда должны решать 
компетентные органы, – отмеча-
ет Юрий Чудновец.

Но если человек, написавший 
обидное сообщение, удалит его, 
спасёт ли это от ответственности? 

– Моментом совершения про-
тивоправного деяния является 
момент публикации поста и его 
прочтения лицом, в отношении 
которого направлены оскорби-
тельные высказывания. Если 
пост удалён до его прочтения, то 
при определённых условиях мож-
но говорить об отсутствии соста-
ва противоправного действия. В 
других случаях удаление поста не 
будет иметь существенного зна-
чения, – говорит специалист.

Эксперты напоминают, что 
возможность наказать рублём 
обидчика предусматривается 
также статьёй 152 Гражданско-
го кодекса РФ, которая говорит о 
компенсации морального вреда, 
причинённого распространени-
ем оскорбительных сведений.

МКД: ЧАТ ПРОТИВ СОБРАНИЯ

– Сталкиваюсь по роду дея-
тельности с тем, что собствен-
ники МКД пользуются такими 
чатами. На мой взгляд, там ну 

максимум 5� пользы, осталь-
ное говорильня. Поэтому я к 
этому отношусь очень осторож-
но. Вот сейчас занимаемся под-
готовкой МКД к зиме, объезжа-
ем муниципалитеты, ходим по 
домам. Сидят женщины у подъ-
езда, спрашиваем: «У вас дом 
к зиме готовили?» Они в недо-
умении, мол, не знаем! Ну у вас 
же объявления должны быть 
развешаны, что в доме будет 
проводиться опрессовка, про-
мывка системы отопления, или 
через чат должны были проин-
формировать. Но люди ничего 
не знают. Чаты, очевидно, мало 
кто наполняет конструктивной 
информацией, – говорит руко-
водитель АНО «ƯКХ Контроль 
Республики Крым» Анатолий 
Петров.

По словам нашего собеседни-
ка, чаты сильно отвлекают, по-
тому что 90� информпотока там 
отнюдь не конструктивный диа-
лог или важная информация. Он 
добавляет:

– Есть проблема в доме? У каж-
дого своё субъективное мнение, 
как решать её. И только вместе 
– коллективно, через общее со-
брание большинством решения 
должны приниматься: на какие 
нужды дома, например, потра-
тить средства. Хорошо, когда в 
чатах МКД распространяется 
нужная информация, но, к сожа-
лению, я этого не вижу, судя по 
тому, насколько медленно у нас 
движется реформирование и ме-
няется качество услуг.

Ольга НАГОРНАЯ.

СКОЛЬКО СТОИТ  
ОСКОРБИТЬ СОСЕДА

Склоки в чатах – что это? Срез современной человеческой культуры  
или проявление «клуба анонимных агрессоров»?

НА ЗАМЕТКУ

Пострадавший в чате может 
обратиться в полицию, 
приложив к заявлению 
заверенные у нотариуса 
распечатанные скриншоты. 
После установления виновно-
го и составления протокола об 
административном правонару-
шении дело передаётся в 
мировой суд. 
Истец, пострадавший от 
оскорблений, в суде не обязан 
доказывать, что прозвучала 
неправда. Для иска достаточно 
самого факта, что слова 
прозвучали и они порочат. 
Доказывать, что рассказал 
только правду и ничего, кроме 
правды, придётся уже  
ответчику. 
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